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5/2024 §
Tietopalveluhinnasto
Asiakirjoista annettavaan tietopalveluun sovelletaan julkisuuslain 621/1999
34 §:n mukaisia sdadoksia maksuttomasta tietopalvelusta. Sen mukaan
maksua ei perita, jos tietopyyntd on esitetty niin yksildivasti, ettd asiakirjan
esille hakeminen on mahdollista asiakirjarekisterista luokittelujen, yksildivan
tunnisteen tai hakutoimintojen avulla; ja jos:
1. asiakirjasta annetaan tietoja suullisesti;
2. asiakirja annetaan viranomaisen luona luettavaksi tai jaljennettavaksi;
3. julkinen sahkoisesti talletettu asiakirja [ahetetdan tiedon pyytajalle
sahkopostitse;
4. sahkoisesti talletettu asiakirja lahetetdan asianosaiselle sdhkdpostitse;
tai
5. pyydetyn asiakirjan antaminen kuuluu viranomaisen neuvonta-,
kuulemis- tai tiedotusvelvollisuuden piiriin.
Edella mainitun mukaisesti maksuttomasti annettavia asiakirjoja ovat
esimerkiksi:
e Ote, jolla paatds annetaan asianosaiselle tiedoksi
e Tutkinto- tai kurssitodistus valmistumisen yhteydessa (1 kpl)
o Tyb- tai palkkatodistus
Tampereen ammattikorkeakoulu voi harkinnan mukaan jattaa
tietopalvelumaksun perimatta, jos se on kokonaistilanteen huomioon ottaen
tarkoituksenmukaista ja kohtuullista.
Maksullinen tietopalvelu
Asiakirjoista annettavaan tietopalveluun sovelletaan julkisuuslain 621/1999
34 §:n mukaisia sdaddksia maksullisesta tietopalvelusta.
Annettaessa suoritteita
Pirkanmaan ammattikorkeakoulun (1997 - 2009)
Tampereen ammattikorkeakoulun (2010 alkaen)
Ammatillisen opettajankoulutuksen (2010 alkaen)
arkistoaineistoista, noudatetaan alla olevaa hinnoittelua.
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Arvio tietopyynnon kasittelyn kestosta on maksuton. Asiakkaan toiveesta
erityisen Kiireellisina kasitellyista tietopyynnoista peritdan kaksinkertainen
maksu.

Kaikki hinnastossa ilmoitetut hinnat ovat arvonlisdverottomia.

Sahkoiset aineistot

Tiedon etsiminen, toimituskuntoon saaminen ja toimitus séhkdisesséa
muodossa

e 0- % tuntia maksuton
e />—2tuntia 60 €
e Sen jalkeen jokainen alkava tunti 60 €

Sahkoisesti toimitettavasta aineistosta ei perita erillista toimitusmaksua.
Paperiset aineistot

Tiedon etsiminen, toimituskuntoon saaminen ja paperitulosteiden/skannatun
asiakirjan |ahettdminen

Tiedon etsinté ja skannaus-/kopiointityé

e 0 - Y% tuntia maksuton
e Y2 -2 tuntia 60€
e Sen jalkeen jokainen alkava tunti 60€

Asiakirjan toimitus

e Sahkoinen toimitus maksuton
e Paperikopioiden toimitus kirjeena 30€
o Paperikopioiden toimitus pakettina postituskulujen mukaan

Maksulliset asiakirjakopiot

e Tutkintotodistuskopio liitteineen 50€

e Erikoistumisopintojen ja muiden kurssien todistuskopiot 25€

e Valmistuneen ja eronneen opiskelijan opintosuoritusote tai muu
vastaava asiakirja (esim. anniskelupassi) 25€

Maksullisten asiakirjakopioiden hinnat sisaltavat kasittely- ja postituskulut,
oikeaksi todistamisen seka alv:n 0 %.
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Mikko Naukkarinen
Rehtori, toimitusjohtaja (va.)
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