Tietosuojailmoitus

Asiakkuus- ja sidosryhmaisuhteet seka viestintia ja markkinointi

Tampereen yliopisto ja Tampereen teknillinen yliopisto yhdistyivdt 1.1.2019 Tampereen
yliopistoksi. Uusi Tampereen yliopisto (Tampereen korkeakoulusditio sr) ja Tampereen
ammattikorkeakoulu Oy muodostavat yhdessd Tampereen korkeakouluyhteison.

Miksi kisittelemme henkilotietojasi?

Tampereen korkeakouluyhteisé késittelee henkildtietoja korkeakouluyhteison viestinnén,
myynnin ja markkinoinnin, sidosryhmai- ja asiakassuhteiden, maksullisen koulutustoiminnan
sekd lahjoittaja- ja alumnisuhteiden hoitamiseksi yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen ja
korkeakoulujen toiminnan vaikuttavuuden sekd maksullisen palvelutoiminnan toteuttamiseksi,
laadun varmistamiseksi ja edistimiseksi sekd koulutukseen ja tutkimukseen liittyvien
julkaisujen  tekemiseksi.  Korkeakouluyhteisé  késittelee  henkilGtietoja ~ myos
tapahtumaosallistumisen, = maksullisen  koulutusliiketoiminnan,  varainhankinnan ja
tarvekartoituskyselyiden toteuttamiseksi.

Tampereen korkeakouluyhteison yhteiskuntasuhteiden sidosryhmét siséltdvit henkiloitd, joita
halutaan kéyttad asiantuntijoina, kumppaneina, vierailevina luennoitsijoina, tutkimuskohteina
tai muussa vastaavassa yliopiston toiminnassa esim. alumnitoiminta. Sidosryhmiin kuuluvat
myo0s ne henkil6t, jotka ovat tilanneet julkaisun, uutiskirjeen tai muuta viestintdi seké ne, joille
lahetetddn erilaisissa jakeluissa myynti- ja markkinointiviestintdd tai tarvekartoituskyselyitd
yhteiskunnan korkeakouluyhteison tarjoamille palveluille.

Mika on henkilotietojen Kisittelyn lainmukainen peruste?

Henkil6tietojen késittely perustuu EU:n yleiseen tietosuoja-asetukseen. Tarkemmat
kisittelyperusteet ovat:

e EU:n yleinen tietosuoja-asetus 6 artikla 1. a) kohdan mukaisesti, kun rekisterdity on
antanut suostumuksensa henkil6tietojen kisittelylle

e EU:n yleinen tietosuoja-asetus 6 artikla 1. ¢) mukaisesti rekisterinpitdjan lakisddteisen
velvoitteen noudattamiseksi

o EU:n yleinen tietosuoja-asetus 6 artikla 1. e) mukaisesti yleisti etua koskevan tehtdvin
suorittamiseksi tai rekisterinpitdjélle kuuluvan julkisen vallan kédyttdmiseksi

o EU:n yleinen tietosuoja-asetus EU:n yleinen tietosuoja-asetus 6 artikla 1. f) kohdan
oikeutetun edun mukaisesti

Kysymme suostumuksen kuvamateriaalin kéyttdmiseen markkinointiin ~ ja
markkinointiviestinndn vastaanottamiseen. Sopimus ja sithen perustuva asiakassuhde on
henkilGtietojen késittelyn perusteena yliopiston tutkimus- ja koulutuspalveluiden osalta.
Rekisterinpitdjdn oikeutettu etu on henkilétietojen késittelyperusteena tilanteissa, joissa
toimitetaan markkinointiviestintdd tai muuta tietoa yliopiston toiminnasta ja tilaisuuksista
aiemman asiakkuuden perusteella. Lahjoittajien tietoja kisitellemme lakisddteisen velvoitteen
noudattamisen perusteella. Kumppanien tietoja késitellemme rekisterinpitédjén oikeutetun edun



perusteella sekd lakiin perustuvan tehtdvin suorittamiseksi. Kéisittelemme lakisédéteisen
perustan mukaisesti tydsuhteessa olevien henkildiden kuvia.

Kaésittelemme tapahtumiin osallistumisissa myds ns. arkaluonteisia tietoja (tieto ruokavaliosta
voi siséltdd arkaluonteista tietoa). Erityisperuste ndiden tietojen késittelylle on rekisteréidyn
suostumus.

Padasiallinen lainsdadanto

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (EU) 2016/679
Tietosuojalaki (1050/2018)

Laki yksityisyyden suojasta tyoelamassa (759/2004)
Yliopistolaki (558/2009)

Ammattikorkeakoululaki (932/2014)

Laki sdhkdisen viestinndn palveluista (917/2014)
Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019)
Arkistolaki (831/1994)

Tekijanoikeuslaki (404/1961)

Miti henkilotietoja kasittelemme?

e Media: nimi, yhteystiedot

e Alumnit: nimi, yhteystiedot, tutkintotiedot, syntymaaika, tehtdavanimike,
kiinnostuksen kohteet.

e Maksullinen koulutusosallistuminen: nimi, yhteystiedot, henkil6tunnus,
laskuttamiseen tarvittavat tiedot, palautteen kerdédminen ja erityistarpeiden
huomioiminen

o Labhjoittajat: nimi, henkiltunnus/y-tunnus, osoite, puhelinnumero, sdhkdposti,
lahjoituksen summa ja kohde. Henkil6tunnus kerdtadn yksityislahjoittajilta, jotka ovat
lahjoittaneet 850 euroa tai enemmaén vuodessa.

o Lahjoitukseen liittyva tieto (pankkiyhteys, maksutapa, viestikentédn tiedot)

e Alumnien, lahjoittajien ja kumppaneiden kanssa kdyty yhteydenpito

o Uutiskirjeet ja markkinointiviestinti: yhteystiedot

« Aidinkieli ja asiointikieli

o Koulutustapahtuma- ja julkaisutiedot: nimi, yhteystiedot, tapahtumatiedot,
laskuttamiseen tarvittavat tiedot, palautteen kerddminen ja vastaavien tapahtumien
markkinointi seké erityistarpeiden huomioiminen

e Valo- ja videokuvat, kuvausluvat

Kuvaaminen viestinta- ja markkinointityossa

Tampereen korkeakouluyhteis6 kéyttdd kuvia markkinointi- ja viestintitarkoituksiin.
Kuvattavilta henkil6iltd pyydetdén kuvauslupa.

Tampereen korkeakouluyhteison tiloissa ja tapahtumissa voidaan ottaa valokuvia ja/tai
videokuvaa. Kuvia ja videoita voidaan julkaista Tampereen korkeakouluyhteison
verkkosivuilla, sosiaalisen median tileilld tai muissa yliopistoon liittyvissé julkaisuissa.



Miten keraimme tietojasi?

Osa tarpeellisista henkilotiedoista saadaan rekisterdidylti itseltddn. Tietoja voidaan tdydentid
oikeellisuuden varmistamiseksi korkeakouluyhteison sisdisistd tietojérjestelmisté ja
maksullisista osoitepalveluista.

Asiakasymmarryksen lisddmiseksi Tampereen korkeakouluyhteiso voi keriti tietoa myds
julkisista ldhteistd. Téllaisia tietoja ovat muun muassa:

e Yhteystietosi
o Koulutustaustasi ja tydurasi

Kéayttdimidmme tietoldhteitd ovat muun muassa Véestorekisterikeskus, Tampereen
korkeakouluyhteison korkeakoulujen opintorekisterit, Tampereen korkeakouluyhteison
tapahtumahallintajirjestelmét sekd yhteystietopalvelut.

Henkilotietojen siilytysajat

Tampereen yliopistolle tehtyjd lahjoituksia koskevat henkildtiedot sdilytetdén pysyvésti
yliopistoja koskevan lainsdddannon perusteella.

Muut henkilGtietojen sdilytysajat ovat:

e Alumnien tiedot: tiedot poistuvat, kun alumni itse pyytdd poistamaan ne
alumnirekisterista.

o Asiakkuusyhteistydtahojen tiedot: tiedot poistetaan asiakkuuden péattymisen jilkeen.

o Koulutustapahtumaosallistumistiedot: tiedot tallennetaan alumnien, lahjoittajien ja
yhteistyokumppaneiden osalta. Halutessasi voit pyytdd yliopistoa poistamaan
tiedot. Tapahtumaspesifit tiedot poistetaan, kun tietoja ei endd ko. tapahtuman
toteuttamiseen tai hoitamiseen. Yhteystietoja voidaan kayttdd tulevan saman alan
tapahtumatiedotteiden ldhettdmiseen tapahtuman paittymisen jilkeen, jonka jélkeen
kerittyja tietoja sdilytetddn tarvittaessa anonyymisti tilastointitarkoituksessa.

o Kuvat ja videokuva viestintd- ja markkinointitarkoituksessa sdilytetddn seuraavasti:

o arkistolain madrittdmat sdilytysajat

o kuvaajan kanssa erikseen sovittu kdyttdoikeusaika

o kuvapankissa 20 vuotta, jonka jdlkeen siirto arkistoon (kuvapankki toimii
kuvien arkistona)

Muiden tietojen sdilytysajat 16ydat Tampereen korkeakouluyhteison
arkistonmuodostussuunnitelmasta.



Kenelle luovutamme tietojasi?

Kuvapalvelu luovuttaa medialle journalistiseen kédyttoon haastateltujen yhteison jdsenten
henkilokuvia. Henkil6tietoja voidaan kayttdd tieteelliseen tutkimukseen.

Henkilotietojen luovutus EU- ja ET A-alueen ulkopuolelle

Péadsdantoisesti henkilotietoja ei luovuteta EU- ja ETA-alueen ulkopuolelle. Yliopiston
tietosuojapolitiikkana on noudattaa erityistd huolellisuutta, jos henkilGtietoa siirretdéin EU:n ja
Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle maihin, jotka eividt tarjoa EU:n tietosuoja-
asetuksen mukaista tietosuojaa. Henkil6tiedon siirtdiminen EU:n ja ETA-alueen ulkopuolelle
toteutetaan tietosuoja-asetuksen vaatimusten mukaisesti.

Oikeutesi rekisteroityni
Tietojen tarkastusoikeus (oikeus saada piisy tietoihinsa, artikla 15)

Sinulla on oikeus tietdd, mitd henkilGtietoja sinusta késitellddn ja mitd tietoja sinusta on
tallennettu. Useassa hakeutumiseen liittyvissd jirjestelméssd voit Kirjautuneena
tarkastella sinusta tallennettuja tietoja itse.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (artikla 16)

Sinulla on oikeus vaatia, ettd sinua koskevat virheelliset, epitarkat tai puutteelliset
henkilotiedot oikaistaan tai tiydennetién ilman aiheetonta viivytysté. Lisdksi sinulla on oikeus
vaatia, ettd tarpeettomat henkildtietosi poistetaan.

Oikeus tulla unohdetuksi (artikla 17)

Tietojen késittelyn perusteesta riippuen sinulla voi olla oikeus saada henkilGtietosi poistettua
korkeakoulun rekisteristd. Téllaista oikeutta ei ole esimerkiksi niissd tapauksissa, joissa
henkilotietojesi kasittely on tarpeellista lakisdéteisen velvoitteen noudattamiseksi tai
korkeakoululle kuuluvan julkisen vallan kdyttdmistd varten.

Oikeus kaisittelyn rajoittamiseen (artikla 18)

Sinulla voi tietyissd tilanteissa olla oikeus pyytdéd henkilGtietojesi késittelyn rajoittamista siksi
aikaa, kunnes tietosi tai sen késittelyn peruste on asianmukaisesti tarkistettu ja korjattu tai
taydennetty.

Oikeus siirtii tiedot jirjestelmisti toiseen (artikla 20)

Sinulla on oikeus saada korkeakoululle toimittamasi henkilGtiedot jasennellyssd, yleisesti
kéytetyssd ja koneellisesti luettavassa muodossa ja oikeus siirtdd kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitdjille korkeakoulun sitd estaméttd. Tamé oikeus koskee tilanteita, joissa tietojen
késittely on automaattista ja perustuu suostumukseen tai sopimukseen.

Oikeus ei koske esimerkiksi sellaista henkildtiedon kisittelyd, joka on tarpeen yleistd etua
koskevan tehtidvédn suorittamiseksi tai rekisterinpitdjille kuuluvan lakisddteisen velvoitteen



tayttimiseksi. N&in ollen péddsddntdisesti oikeutta ei sovelleta korkeakoulun
henkil6rekistereihin liittyen.

Vastustamisoikeus (artikla 21)

Henkilokohtaiseen, erityiseen tilanteeseesi perustuen sinulla on oikeus milloin tahansa
vastustaa henkildtietojesi kasittelyd silloin, kun kisittelyn peruste on yleistd etua koskevan
tehtdvin suorittaminen, julkisen vallan kdyttdminen tai korkeakoulun oikeutettu etu. Tassd
tapauksessa tietojasi voidaan kisitelld edelleen vain, jos késittelyyn on olemassa huomattavan
tiarked ja perusteltu syy, joka voidaan osoittaa.

Oikeus tehdi valitus viranomaiselle (artikla 77)

Sinulla on oikeus tehdd valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, ettd henkilGtietojesi
késittelyssé rikotaan EU:n yleistd tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Tdmain liséksi sinulla on
oikeus kéyttdd muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja sekd oikeussuojakeinoja.

Tietosuojavaltuutetun toimisto
Kéyntiosoite: Lintulahdenkuja 4
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Sdhkoposti: tietosuoja@om.fi
Puhelinvaihde: 02956 66700

Yhteydenotto henkilotietojesi kisittelyyn kysymyksissi
Oikaisua virheellisiin tietoihin voit pyytdd sen liittyvdn prosessin yhteydessd, jossa tieto
syntyy. Kirjautuneena kayttdjand voit useissa korkeakoulun jérjestelmissd tarkastella omia

tallennettuja tietojasi.

Yhteydenotto alumniasioissa alumni@tuni.fi

Yhteydenotto varainhankintaan liittyvisséd asioissa donations.tau@tuni.fi

Yhteydenotto jatkuvan oppimisen asioissa kehityosaajana@tuni.fi

Yhteydenotto yliopiston viestintdén osoitteella viestinta.tau@tuni.fi ja ammattikorkeakoulun
viestintddn osoitteella viestinta.tamk@tuni.fi.

Rekisterdidyn oikeuksien kéyttdmistd koskevat pyynndt toimitetaan Tampereen
korkeakouluyhteison tietosuojavastaavalle (sdhkopostitse osoitteeseen dpo@tuni.fi, postitse
osoitteella Tietosuojavastaava, Tampereen yliopisto, 33014 Tampereen yliopisto).

Téma tietosuojailmoitus on piivitetty 16.5.2025
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