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Tietosuojaseloste —Tieteellinen tutkimus

Kerromme talla tietosuojaselosteella sinulle tietosuojalainsdadannon edellyttamat tiedot siita,
miten kasittelemme henkilétietojasi. Tietosuojalainsdadannossa kaytetaan termia "rekisteroity”
henkilosta, johon henkilétiedot liittyvat. Kaytamme tassa tietosuojaselosteessa rekisterdidysta
”sind”- muotoa ja rekisterinpitajasta "me”-muotoa.

Tietosuojaselosteeseen voidaan tehda tarvittaessa paivityksia tai muutoksia. Jos muutos on
merkittava, ilmoitamme siita sinulle lainsdadannon vaatimalla tavalla.

Tama tietosuojaseloste on tullut voimaan 9.5.2025

1. Rekisterinpitaja
Tutkimuksen rekisterinpitajana on:

[X] Tampereen korkeakoulusaatio sr. (Tampereen yliopisto)
2844561-8
Kalevantie 4 33100 TAMPERE

Tutkimus tehdaan tydsuhteessa Tampereen korkeakoulusaatiodon (Tampereen yliopisto).

Yhteyshenkild henkilotietojen kasittelya koskevissa asioissa on Anu Viljanmaa, yliopistonlehtori,
jonka tavoitat anu.viljanmaa@tuni.fi, +358503181267. Yliopiston puhelinvaihde palvelee nume-
rossa +358 (0) 294 52 11.

Voit ottaa Tampereen yliopiston tietosuojaan liittyvissa yleisissa kysymyksissa yhteytta tietosuo-

javastaavaan dpo@tuni.fi.

2. Kasittelyn kohde ja tarkoitus

Tutkimuksen nimi: Toimiva tulkkivalitteinen asiakastyd
Kyseessa on seurantatutkimus, joka kestaa 31.12.2029 saakka.

Henkilotietojasi kasitelladn osana tieteellisen tutkimuksen toteuttamista. HenkilGtietojen kasitte-
lyn tarkoituksena on alla kuvatun tieteellisen tutkimuksen toteuttaminen.

Tutkimusaineisto koostuu seuraavista osista:

1) Kyselytutkimus 2025: anonyymi kyselytutkimus, jonka Adnnekoulu toteuttaa yhteistydssa
Tampereen yliopiston kanssa ja joka muodostaa ensimmaisen osan Kelan rahoittaman ja
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Aannekoulun toteuttaman Teratulkki-hankkeen arviointitutkimuksesta. Kyselytutkimuksessa sel-
vitetaan, miten tulkkivalitteinen asiakastyo voidaan jarjestaa toimivasti, ja arvioidaan, miten Ke-
lan rahoittamassa ja Aannekoulun toteuttamassa Teratulkki-hankkeessa luotu Vieraan kielen
tulkkaus kuntoutuksessa -opas on otettu kayttoon.

Tutkimuksen yhteydessa on mahdollista ilmoittautua vapaaehtoiseksi
2) Haastattelututkimukseen 2025 ja/tai
3) Kyselytutkimukseen 2026.

Vapaaehtoiseksi ilmoittautuvien tietoja kasitellaan niin, ettd annetut henkildtiedot tulevat ainoas-
taan tutkimushankkeessa tyoskentelevien henkildiden tietoon eika niita yhdisteta henkildn lo-
makkeella antamiin muihin vastauksiin.

2) Haastattelututkimus 2025: laadulliset tulkkien ja terapeuttien haastattelut, jotka Adnnekoulu
toteuttaa yhteistydssa Tampereen yliopiston kanssa ja joka muodostaa toisen osan Kelan ra-
hoittaman ja Adnnekoulun toteuttaman Teratulkki-hankkeen arviointitutkimuksesta.

3) Kyselytutkimus 2026: Tampereen yliopiston toteuttama seurantatutkimus Teratulkki-hank-
keessa luodun oppaan kaytosta ja tulkkivalitteisestd asiakastydskentelysta.

Henkilbtietoja kasitelldan tutkimuksen aikana seuraavissa vaiheissa

1) Kyselytutkimus 2025: Kyselyyn osallistuvien ammattinimikkeet ja sdhkdpostiosoite tallenne-
taan erilliseen rekisteriin seurantatutkimusta varten, jos kyselyyn osallistuva ilmoittaa tiedot ky-
selyn lopuksi ja antaa suostumuksensa henkil6tietojen kasittelyyn. Suostumuksensa antaneille
l&hetetdan vuonna 2026 osallistumiskutsu ja kyselylinkki anonyymiin kyselytutkimukseen.

2) Haastattelututkimus 2025: Vapaaehtoisten haastateltavien nimet, ammattinimikkeet ja sahko-
postiosoitteet rekisterdidaan haastateltavien kontaktointia varten, jos edellda mainittuun kyselyyn
osallistuva antaa suostumuksensa tietojensa rekisterdintiin. Haastateltavaksi valikoituvien
osalta haastattelussa syntyva videoaineisto tallennetaan ja puhe siirretdan kirjalliseen muotoon.
Tassa yhteydessa henkildtiedot koodataan (pseudonymisoidaan) niin, etta henkilétietoja ei voi
enaa yhdistaa rekisteroityyn ilman lisatietoja. Nama lisatiedot ja videoaineisto sailytetaan erik-
seen.

3) Kyselytutkimus 2026: Linkki kyselytutkimukseen lahetetdan suostumuksensa ja sahkoposti-
osoitteensa antaneille. Varsinaiseen kyselylomakkeeseen voi vastata anonyymisti.

Tutkimuksen tulokset, joista yksittainen tutkittava ei ole tunnistettavissa, on tarkoitus julkaista
alan tieteellisissa julkaisuissa, mista vastaa Tampereen yliopisto. Teratulkki-hankkeen arviointi-
tutkimuksen raportoinnista vastaa Adnnekoulu. Raportti julkaistaan Kelan Kuntoutusta kehitta-
massa -julkaisusarjassa.
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Tampereen yliopiston osalta tutkimuksen vastuullinen johtaja Anu Viljanmaa (anu.viljan-
maa@tuni.fi) vastaa tutkimuksen toteuttamisesta. Adnnekoulun osalta tutkimuksesta vastaavat
Karita Fyrsten (karita.fyrsten@aannekoulu.fi) ja Maija Talvi (maija.talvi@aannekoulu.fi). Tutki-

muksen suorittamiseen osallistuvat tutkimusryhman jasenet.

3. Kasittelyn oikeusperuste

Henkilbtietojesi kasittelyperusteena on:

suostumus (rekisterdidyn)

L1 rekisterinpitdjan lakisdateisen velvoitteen noudattaminen

L1 elintarkeiden etujen suojaaminen

[ yleista etua koskeva tehtava tai rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kayttd

[] tieteellinen tai historiallinen tutkimus tai tilastointi
[tutkimusaineistojen ja kulttuuriperintéaineistojen arkistointi

Mikali erityisiin henkilétietoryhmiin kuuluvia tietoja (esim. terveystiedot, rikostuomioihin liittyvat
tiedot) kasitellaan, perusteena on:

[Inimenomainen suostumus (rekisterdidyn)

Uelintarkeiden etujen suojaaminen, kun suostumuksen antaminen on estynyt
Lloikeusvaateen laatiminen, esittaminen tai puolustaminen

[] yleista etua koskeva tieteellinen tai historiallinen tutkimus tai tilastointi

[0 kansanterveyteen liittyva yleinen etu kansallisen lainsdadannon perusteella’

LImuu tietosuojalainsdadannén mukainen peruste, joka on tdsmennetty kansallisessa lainsaa-

dannossa:

Mikali kyseessa on laaketieteellinen tutkimus, henkilétietoja tutkimuksessa kasiteltdessa sovel-
letaan tietosuojalain (1050/2018) 6 §:n 2 momenttia.

4. Henkilotietojen lahteet ja kasiteltavat tiedot
Henkilotietoja voidaan kerata tilanteen mukaan joko suoraan sinulta tai muista lahteista. Tietoja

saadaan:

Xsinulta rekisterdityna

[Iseuraavista sdanndnmukaisista tietolahteista:

" Tutkimuksen luotettavuuden tai tutkittavien turvallisuuden varmistaminen taikka lakisaateisen tai lakisaateisen ilmoitus-, tiedon-
luovutus tai -arkistointivelvoitteiden noudattaminen.
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Kasittelemme seuraavia henkildtietoryhmia:

X Yleiset henkilotiedot: kyselysta tallennetaan séhkopostiosoite ja ammattinimike. Jos rekiste-
roity osallistuu haastatteluun, henkiltiedoista tallentuvat haastateltavan aani ja kuva, sukupuoli,
koulutustausta, ammatti ja kieli seka muut haastateltavan mahdollisesti antamat tiedot.

L1 Erityisiin henkil6tietoryhmiin kuuluvat, ns. arkaluontoiset tiedot:

LITerveystiedot:

[JRotu tai etninen alkupera

CIPoliittiset mielipiteet tai uskonnollinen/ filosofinen vakaumus
LIAmmattiliiton jasenyys

[1Seksuaalinen kayttaytyminen tai suuntautuminen
[lGeneettiset tiedot

[IBiometriset tiedot henkilon yksiselitteista tunnistamista varten

[JRikostuomiota tai rikkomuksia koskevat tiedot

LITekniset tiedot:
CIMuut tiedot:

Kasittelemme seuraaviin rekisteroityjen ryhmiin kuuluvien henkildiden tietoja:

LITyontekijat [1Opiskelijat (I Tutkittavat [1Tutkijat CIMuu:

5. Henkilotietojen siirrot ja luovuttaminen

Henkilbtietojasi voidaan tietyissa tilanteissa siirtdd myds EU/ETA-maiden ulkopuolelle kolmansiin
maihin tai kansainvalisille jarjestdille. HenkilGtietojen siirron yhteydessa turvataan riittava tieto-
suojan taso kayttamalld asianmukaista siirtomekanismia (esim. vakiosopimuslausekkeet) ja tek-
nisia suojatoimia.

X Henkilotietojasi ei siirretd EU/ETA-maiden ulkopuolelle

L1 Henkilbtietojasi siirretdan EU/ETA-maiden ulkopuolelle seuraavasti: ___ Siitomekanismi ja

suojatoimet ovat seuraavat:

X Henkilotietojasi ei luovuteta toisille rekisterinpitadjille saéannonmukaisesti.
[IHenkilétietojasi voidaan luovuttaa toisille rekisterinpitajille lainsdadanndn perusteella seuraa-

vasti:

Hankkeessa tietojasi eivat kasittele muut kuin tutkimusryhman jasenet.
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6. Henkilotietojen suojaaminen

Henkilbtietojasi suojataan kayttamalla asianmukaisia teknisia ja organisatorisia suojatoimia. Suo-
jaamme tietojasi teknisesti mm. virusturvalla, palomuurilla ja huolehtimalla sdannéllisistd ohjel-
mistopaivityksista. Lisdksi edellytdmme kirjautumisen yhteydessa salasanaa, kayttajatunnusta ja
tilannekohtaisesti kaksivaiheista tunnistautumista.

Suojamme tietojasi myds organisatorisilla keinoilla. Henkildstomme on salassapitovelvollinen ja
tietoihin paasya rajataan sisaisesti. Toteutamme tarvittaessa myos erityisia lisdsuojatoimia, kuten
erillisia sailytyssijainteja.

Mahdollisia manuaalisia aineistoja suojataan sailyttamalla ne lukituissa tiloissa.

Aineisto:

Xkerataan suorien tunnistetietojen kanssa (ensimmaisen kyselyn vastaukset, haastattelutallen-
teet)
Xkerataan ilman suoria tunnistetietoja (toinen kysely)

Xpseudonymisoidaan keraamisen jalkeen (haastattelujen kirjallinen muoto)

[sailytetaan suorin tunnistetiedoin, koska se on valttamatonta seuraavista syista:

Tassa tutkimuksessa tietojasi suojataan lisaksi seuraavasti: ____

7. Henkilotietojen sailytysaika

Henkilotietojasi sailytetdan tapauskohtaisesti tarpeelliseksi arvioitu aika. Sailytysaikaan vaikutta-
vat myés lainsdadanndn vaatimukset. Noudatamme henkildtietojen sailytyksessa tiedonohjaus-
suunnitelmaamme (TOS) ja soveltuvaa lainsaadantoa.

HenkilGtietojasi sailytetdan téssa yhteydessa seuraavasti: HenkilGtietojasi ja aineistoa sailyte-
taan tutkimushankkeen loppuun 31.12.2029 saakka.

Tutkimuksen paattymisen jalkeen henkilGtietoja sisaltava tutkimusrekisteri:

Xhavitetaan kokonaisuudessaan
[arkistoidaan anonymisoituna ilman tunnistetietoja

Olarkistoidaan tunnistetiedoin.

8. Profilointi ja automaattinen paatoksenteko

Henkilbtietojasi ei kayteta profilointiin tai automaattiseen paatdksentekoon.
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9. Tietosuojaoikeudet ja niiden kayttaminen

Tietosuojalainsdaadanto takaa sinulle rekisteroéityna tiettyja oikeuksia. Oikeudet riippuvat osittain
henkilGtietojen kasittelyn perusteesta. Tietyissa tapauksissa oikeuksiasi voidaan rajoittaa esimer-
kiksi lakisaateisen velvoitteemme vuoksi tai jos kasittely tapahtuu tieteellista tutkimusta, tilastoin-
tia tai arkistointia varten. Jos oikeuksiasi on rajoitettu, toteutamme lainsdadannén edellyttamat
asianmukaiset ja tarpeelliset suojatoimenpiteet. Sinulla on seuraavia tietosuojaoikeuksia, joita
voit kayttaa tekemalla sitd koskevan pyynnon.

Oikeus saada paasy tietoihin

Sinulla on oikeus saada tietoa henkilotietojen kasittelysta ja tutustua itsedsi koskeviin henkilbtie-
toihin.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Sinulla on oikeus pyytaa virheellisten ja puutteellisten henkildtietojen oikaisua. Lisaksi sinulla on
oikeus vaatia, etta tarpeettomat henkilétiedot poistetaan.

Oikeus tietojen poistamiseen

Sinulla on tietyissa tilanteissa oikeus pyytaa tietojesi poistamista (ns. oikeus tulla unohdetuksi).

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Sinulla voi olla oikeus rajoittaa henkilGtietojen kasittelya laissa sdadetyissa tapauksissa. Rajoitta-
misoikeus voi tulla kyseeseen esimerkiksi, jos sinua koskevat henkilotiedot ovat mielestasi vir-
heellisia, niitd kasitelldan lainvastaisesti tai olet vastustanut tietojesi kasittelya.

Vastustamisoikeus

Sinulla on tietyissa tilanteissa oikeus henkildkohtaiseen, erityiseen tilanteeseesi perustuen vas-
tustaa henkildtietojesi kasittelya.

Oikeus siirtda tiedot jarjestelméasta toiseen.

Sinulla on tietyissa tilanteissa oikeus pyytaa itse toimittamiesi henkildtietojen siirtoa jarjestelmasta
toiseen.

Oikeus olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi

Sinulla on oikeus olla joutumatta sellaisen paatoksen kohteeksi, joka perustuu pelkastaan auto-
maattiseen kasittelyyn, kuten profilointiin, ja jolla on sinua koskevia oikeusvaikutuksia tai joka
vaikuttaa sinuun vastaavalla tavalla merkittavasti. Kieltoon on kuitenkin poikkeuksia.

Suostumuksen peruuttaminen
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Mikali henkilotietojesi kasittely perustuu suostumukseen, sinulla on milloin tahansa oikeus peruut-
taa antamasi suostumus.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle (Tietosuojavaltuutettu), jos henkilGtietojesi
kasittelyssa kasityksesi mukaan rikotaan tietosuojalainsaadantoa.

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki

Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
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