SMARTS - poikkileikkauskysely

Kokemuksia eta- ja hybridityon toimintatavoista Suomessa
kevaalla 2026
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SMARTS-kysely

* Mitka ovat parhaat kaytannot, tyokalut ja tyon muotoilun
keinot vuorovaikutuksen laadun ja tyontekijoiden hyvinvoinnin
tukemiseksi hybridityossa?

* Aineisto keratty 16.2. — 29.3.2026

*Otos N =2 850
« Julkinen sektori n = 2659
* Yksityinen sektorin =171
e Jarjestot ja muut n = 20

Lisatietoja projektista: hankkeen sivuilta ja LinkedIn-sivuilta



https://www.tuni.fi/fi/tutkimus/smarts-tutkimushanke-sustainable-motivation-and-remote-team-success
https://www.linkedin.com/showcase/smarts-sustainable-motivation-and-remote-team-success/
https://www.linkedin.com/showcase/smarts-sustainable-motivation-and-remote-team-success/
https://www.linkedin.com/showcase/smarts-sustainable-motivation-and-remote-team-success/
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Etatyota tehtiin n. 4 pvalviikko

Etatyon maara
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Vuorovaikutuksen haasteita

Etatapaamisissa on vaikeampaa keskustella vaikeista tai sensitiivisista asioista
kuin lahitapaamisissa.

lImeita ja kehonkieltd on vaikeampi havaita etatapaamisissa kuin
lahitapaamisissa.
Etatdissa on lahitoita hankalampaa yllapitaa sosiaalisia suhteita tyokavereihin.
Spontaani tiedon vaihtaminen toihin liittyvista asioista jaa vahemmalle etatyossa
kuin lahityossa.

Etatapaamisten aikana osallistujat tekevat samanaikaisesti muita asioita
enemman kuin lahitapaamisissa.

Kynnys olla yhteydessa kollegoihin on korkeampi etatoissa kuin ollessamme
yhdessa tyopaikalla.

On vaikeaa arvioida, milloin muut henkil6t ovat tavoitettavissa, jos he ovat
etatoissa.

Hybriditapaamisissa (osa osallistuu etana, osa paikan paalld) etana osallistuvat
jaavat huomiotta, tai heidan on vaikea osallistua keskusteluun.

Eta- ja hybriditapaamisissa ihmiset puhuvat herkasti toistensa paalle.
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Organisaation kaytannot: etavuorovaikutuksen laatu

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

o

1. Etatapaamisissa kamerat ovat paasaantoisesti paalla 12 44 30

2.Jarjestamme saanndllisesti mahdollisuuksia vaihtaa kuulumisia - 0 I

etanakin (esim. kahvitauot etana).

3.0rganisaatiossamme/timissamme ollaan etanakin matalalla

kynnyksella yhteydessa toisiin (esim. spontaanit etatapaamiset tai [ 22 24 _

puhelut).

8.Etatapaamisten aikatauluissa on valjyytta vaihtaa kuulumisia ja

: : 17 46 19
keskustella vapaamuotoisesti.

9.Tiimeja tai tyoyhteisda kannustetaan keskustelemaan saanndllisesti
yhteisista eta- ja hybridityon pelisaanndista (esim. yhteydenpitotavat, 22 35 18

kokouskaytannot, tavoitettavuus).

B Ei lainkaan kaytossa m Jossain maarin kaytossa Melko suuressa maarin kaytossa B Taysin kaytossa B En osaa sanoa onko kaytossa
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Organisaation kaytannot: linjausten laatiminen

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

o

4.Eta- ja hybridityon linjauksista on paatetty ylhaalta pain sanelemalla, . o 5 1
tyontekijoita kuulematta.
5.Eta- ja hybridityon linjaukset on tehty tarkoituksenmukaisella tavalla, o 5% o0
joka vastaa tyotehtavieni vaatimuksia.
6.Eta- ja lahityota koskevat linjaukset, rajoitukset ja niiden syyt on - o5 7 .
viestitty selkeasti ja lapinakyvasti.
7.Esihenkilot ja johto ovat halukkaita keskustelemaan eta- ja Iahityon
haasteista seka Ioytamaan niihin ratkaisuja yhdessa tyontekijoiden 15 31 22
kanssa.
mEi lainkaan kaytossa  mJossain maarin kaytossa Melko suuressa maarin kaytossa  mTaysin kdytdssa B En osaa sanoa onko kaytdssa
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Kaytantojen mieluisuus

1. Etdatapaamisissa kamerat ovat padsaantoisesti paalla

2.Jarjestamme saannollisesti mahdollisuuksia vaihtaa kuulumisia etanakin (esim.
kahvitauot etana).

(e)]

3.0rganisaatiossamme/tiimissamme ollaan etanakin matalalla kynnyksellad yhteydessa
toisiin (esim. spontaanit etatapaamiset tai puhelut).

4 Eta- ja hybridityon linjauksista on paatetty ylhaalta pain sanelemalla, tyontekijoita
kuulematta.

~

5.Eta- ja hybridityon linjaukset on tehty tarkoituksenmukaisella tavalla, joka vastaa
tyotehtavieni vaatimuksia.

6.Eta- ja lahityota koskevat linjaukset, rajoitukset ja niiden syyt on viestitty selkedsti ja
lapindkyvasti.

7.Esihenkilot ja johto ovat halukkaita keskustelemaan eta- ja lahityon haasteista seka
|6ytamaan niihin ratkaisuja yhdessa tyontekijoiden kanssa.

8.Etdatapaamisten aikatauluissa on valjyytta vaihtaa kuulumisia ja keskustella
vapaamuotoisesti.
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9.Tiimeja tai tyoyhteis6a kannustetaan keskustelemaan saanndllisesti yhteisista eta- ja
hybridityon pelisdannaoista (esim. yhteydenpitotavat, kokouskadytannot,...

M Epdmieluisa W Mieluisa
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Mittareiden valiset yhteydet (korrelaatiot)

Eatyon 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
maara

1. Autonomia .03 --

2. Kykenevyys .12*** .34*** -

3. Yhteenkuuluvuus .04* .42*** .31*** -

4. Tarpejta tukeva . 08*** 4 1*** 9 3** 5 8*** .

vuorovaikutus

5. Tarpe_ita turhauttava . 09*** -3 4*** 2 4*** . 49*** .7 1*** N

vuorovaikutus

6. Autonominen motivaatio 07 62 22" 37 40 31 -

7. Kontrolloitu motivaatio -.05 04 -09 " .01 01 A5 26 -

8. Psykologinen turvallisuus A1 42" 27 49 66 -65 37 -.06~ --

9. Organisaatiositoutuminen -.01 AT 127 32 38 .28 58 A4 40 -

10. Kaytanteet: 1 25" 02 14" 257 24" 23" 04 297 29" -

vuorovaikutuksen laatu

11. Kaytanteet: linjausten P 2™ 20" 32" 40" .33" 20" 02 41" 21" 29" -

laatiminen
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') Tampereen yliopisto Kaytantojen yhteydet mittareihin (korrelaatiot)

5 8
1 2 3 4 Tarkoituksen- 6 7 Kokousten 9
Kamerat Etatapaamiset Matala kynnys  Sanelu ylhaalta mukaisuus Lapinakyvyys Dialogi vliyys Pelisdannot
Autonomia 10 12" 7 .20 20 18" 25 15 21
Kykenevyys 05 11 20 01 01 03 04 14 14
Yhteenkuuluvuus 11 19 31 -06 11 12" 19 20 26
Tarpeita tukeva vuorovaikutus 7 23" 35 17 15 18" 30 27 33
Tarpeita turhauttava 10" 2197 317 18" 7" 18" .26 23" 24"
vuorovaikutus
Autonominen motivaatio 15 08 14" 18 19 18" 24 14 18"
Kontrolloitu motivaatio 07 -16 -.01 01 06 03 04 .00 04
Psykologinen turvallisuus 16 23 33 .19 20 29 36 30 32
Organisaatiositoutuminen 127 127 13" 22" 22" 22" 30 15 23"
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Tutkimuksen rajoitteet

* Poikkileikkausasetelmassa ei ole tutkittu syy-
seuraussuhteita.

* Otoksen valikoituneisuus: tietyt tehtavat sopivat
paremmin lahi- tai etamoodissa tehtavaksi, joten
tuloksia el voi suoraan yleistaa koskemaan kaikkia
tehtavia ja toimialoja.

» Otantamenetelman (mukavuusotos) takia otoksen
edustavuudesta el ole tietoa.
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